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Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu paatoksentekojarjestelmassa.

Muutospaketin tilaaminen joukkoliikenteen matkustajainformaatiojarjestelmaan
TRE:2005/02.07.01/2021

Lisdtietoja paatoksesta
Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala, puh.050 5588958, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
ICT-palveluvastaava Jukka Puranen, puh. 050 5411312, etunimi.t.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Tilataan TVV Lippu- ja maksujarjestelma Oy:lta joukkoliikenteen
matkustajainformaatiojarjestelman 1J2020 muutospaketti
CR027, Tiedotusmoduulin Twitter-integraatio.

Tilauksen kokonaiskustannus on 18 500 euroa (alv 0 %) neljan vuoden
aikana.

Tilauksen investointiosuus kohdistetaan Liikenteen ICT-palvelun
pienkehityksen projektirakenneosalle K1130_25, ja jatkuvien

palveluiden kustannukset kohdistetaan Liikenteen ICT-palvelun jatkuvien
palvelujen projektirakenneosalle J1130_25.

Perustelut

Tampereen seudun joukkoliikenteen matkustajainformaatiojarjestelma
[J2020 on hankittu TVV Lippu- ja maksujarjestelma Oy:lta. TVV Lippu- ja
maksujarjestelma Oy (jaljempana LMJ) on joukkoliikenteen toimivaltaisille
viranomaisille tukipalveluita tuottava yhtid, jonka omistajina ovat useat
kaupungit. Yhtid toimii omistajiensa sidosryhmayksikkdna. Lakia julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista ei sovelleta hankintaan, jonka
hankintayksikkd tekee sidosyksikoltaan. LMJ:lle informaatiojarjestelman
toimittaa Mattersoft Oy. Kayttdonottoprojekti on paattynyt kevaalla 2020.
Sen jalkeen tehtavat kehittamistoimenpiteet tilataan lisatyona. Tilaus
perustuu Tampereen kaupungin ja TVV Lippu- ja maksujarjestelma Oy:n
valiseen sopimukseen: Palvelusopimus joukkoliikenteen lippu-, maksu- ja
in formaatiojarjestelmapalveluiden toimittamisesta, allekirjoitettu
21.10.2020.

Muutospaketti CR027; Tiedotusmoduulin Twitter-integraatio mahdollistaa
manuaalisen ja osin automaattisen twiitin Iahettamisen
informaatiojarjestelman poikkeuksista (lahdén peruutus, pysakin sulku,
tiedotteet). Muutoksen myota Tampereen seudun joukkoliikenteelle tulee
yksisuuntainen twitter-tili poikkeustiedottamista varten.

Muutospaketin investointikustannukset ovat 13700 euroa (alv 0 %) ja
palvelun yllapitokustannukset 100 euroa/kk.

Tiedoksi
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Juha-Pekka Hayrynen, Petri Hakala, Maarit Kaartokallio, Joonas Dukpa,

Jukka Puranen, Janne Lindberg, TVV Lippu- ja maksujarjestelma Oy/Roope
Ahola, Jukka Piirto

Liitteet:
1 TVV lippu- ja maksujarjestelma Oy:n tarjous 3.3.2021
2 Tarjouksen Liite1_Tiedotusmoduulin_Twitter-integraatio

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on nahtavana 19.3.2021: www.tampere.fi

Ote paatoksesta on lahetetty asianosaisille sahkopostilla 16.3.2021.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
16.03.2021

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
8 56

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneelta viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14-16 C

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lahettaa my®ds virallisen sahkdisen
asioinnin lomakkeella, http://www.tampere.fi/asiointi/ tai sahkdpostilla:
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla [ahetetyn
hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo

15.45 mennessa. Oikaisuvaatimuksen Iahettaminen postitse tai sahkodisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.



